
エンステ オンラインシステム
設定ガイド
（PC編）

お客様⽤

Zoomアカウントをお持ちで無い⽅はSTEP１から設定

Zoomアカウントをお持ちの⽅はSTEP４から設定



⽬次

STEP１ アプリのインストール

STEP２ アカウント作成

STEP3 ログイン

STEP４ アカウントの名前を変更

STEP５ ビデオの設定、確認

STEP６ オーディオ、マイクの設定
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STEP１ アプリのインストール

本イベントではビデオ会議システム「Zoom」を
使⽤します。
URLをクリックし、アプリケーションのインストール
を⾏ってください。
https://zoom.us/download#client_4meeting

ミーティング⽤zoomクライアントのダウンロード
をクリックしてください。ダウンロードが開始されま
す。

1

https://zoom.us/download


インストール終了後、下記画⾯が表⽰されると
インストールが完了になります。

ダウンロード後ZoomInstallerをクリックすると
インストールが始まります。

STEP１ アプリのインストール
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STEP２ アカウント作成

アカウントの作成を⾏います。
Zoomを起動しサインインをクリックします。
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無料でサインアップをクリックします。

STEP２ アカウント作成
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⽣年⽉⽇を⼊⼒後、続けるをクリックしてください。

メールアドレスを⼊⼒

お持ちのメールアドレスを⼊⼒し、サインアップを
クリックしてください。

STEP２ アカウント作成

5



登録したメールアドレスにzoomからメールが
届きます。
内容を確認し、アクティブなアカウントをクリック
してください。

STEP２ アカウント作成
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表⽰された選択肢でいいえを選択し続けるをクリック
します。

STEP２ アカウント作成
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名（名前）、姓（苗字）を⼊⼒、
パスワードを設定し、続けるをクリックしてください。

STEP２ アカウント作成
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「私はロボットではありません」をチェックし、
「⼿順をスキップする」をクリックしてください。

STEP２ アカウント作成
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下記画⾯が表⽰されると登録完了です。

STEP２ アカウント作成
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Zoomを起動し、トップ画⾯のサインインをクリック
します。
下記画⾯が表⽰されたら、作成したアカウントの
●メールアドレス
●パスワード
を⼊⼒し、サインインをクリックしてください。

STEP３ ログイン
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右上アイコンをクリックすると、メニュー画⾯が表⽰
されます。

STEP４ アカウントの名前を変更
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⾃分のプロファイルをクリックしてください。
メニュー画⾯に⾒当たらない場合は、
「設定」
→「プロフィール」
→「マイプロフィールを編集」
と進み、名前の編集を⾏ってください。

STEP４ アカウントの名前を変更
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ブラウザが起動するのでサインインし、
表⽰されたページで
名→名前（フルネーム）
を⼊⼒してください。
必ずチケット購⼊者の名前を登録してください。

姓は空欄にしてください。

STEP４ アカウントの名前を変更

名前（フルネーム） （空欄）

14



右上アイコンをクリックし、名前が
フルネームに変更されている事を確認してください。

STEP４ アカウントの名前を変更
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名前（フルネーム）



右上アイコンをクリックし
メニュー画⾯から設定をクリックしてください。

STEP５ ビデオの設定、確認

名前
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ビデオを選択します。
画⾯中央にお客様の姿が映れば正常に作動しています。
映らない場合、カメラが搭載されていないPCの可能性
があります。
外部カメラをレンタルするか、⾳声のみでの参加に
なります。

STEP５ ビデオの設定、確認

お客様
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カメラが正常に起動している場合は、
マイビデオをミラーリングのチェックを外してください。
チェックがついていると、画⾯が反転されうまく表⽰
されません。

また、
●HDを有効にする
●外⾒を補正する
にチェックを⼊れると画⾯がきれいに表⽰されます。

STEP５ ビデオの設定、確認
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オーディオを選択し、スピーカーを押してください。
PCからテスト⾳楽が流れれば問題ありません。
●⾳が聞こえない
●⼤きすぎる
上記のような場合は、⾳量バーを操作して調整して
ください。
パソコン側の⾳量も含め確認してください。

それでも聞こえない場合はスピーカーが搭載されてい
ないPCの可能性があります。

STEP６ オーディオ、マイクの設定
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マイクのテストを押してください。
テスト⽤レコーディングが開始されます。

STEP６ オーディオ、マイクの設定

20



指⽰に従いマイクに向かって話してください。
数秒後レコーディングされた⾳声がPCから聞こえたら、
マイクは問題ありません。

聞こえない場合はマイクが搭載されていないPCの
可能性があります。
マイクがない場合は、外部マイクをレンタル・購⼊し
てください。

STEP６ オーディオ、マイクの設定
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